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1. Gelijkwaardige werkrelatie

Gewoon Anders werkt vanuit een gelijkwaardige en respectvolle
werkrelatie. Of het nu gaat om persoonlijke begeleiding,
teamontwikkeling of organisatieontwikkeling: wij stappen samen in
een ontwikkeltraject, ieder vanuit een eigen rol en
verantwoordelijkheid.

Ontwikkeling is geen lineair proces, maar een dynamisch en soms
creatief samenspel. Doelen geven richting, maar kunnen
gedurende het traject worden aangescherpt of bijgesteld op basis
van voortschrijdend inzicht, reflectie en wat zich aandient in de
praktijk.

Voorafgaand aan de start spreken we gezamenlijke
uitgangspunten, doelen en kaders af. De samenwerking is
gebaseerd op vertrouwen, openheid en gelijkwaardigheid.

2. Wat je van ons mag verwachten
Je mag rekenen op deskundige, zorgvuldige en betrokken begeleiding, afgestemd
op de context waarin je werkt en leeft. Wij brengen kennis, ervaring en een
systemische blik in, en creéren ruimte voor inzicht, reflectie en ontwikkeling.
» Wij werken vertrouwelijk en zorgvuldig met informatie.
» Informatie wordt niet gedeeld met derden zonder jouw expliciete toestemming.
» Waar passend kan collegiaal overleg of supervisie plaatsvinden ter verdieping
van het ontwikkelproces; dit gebeurt altijd geanonimiseerd en zonder jouw
identiteit prijs te geven.
Wij begeleiden, spiegelen en stellen vragen, maar nemen nooit de
verantwoordelijkheid over. Ontwikkeling ontstaat van binnenuit.

3. Eigen regie en verantwoordelijkheid
Ontwikkeling vraagt actieve betrokkenheid. Dat betekent dat jij (of jullie als
team/organisatie) eigenaar blijft van het proces en de uitkomsten.
Het effect van het traject is mede afhankelijk van:

» de bereidheid om open en eerlijk te reflecteren;

» het daadwerkelijk toepassen van inzichten in de praktijk;

» het nemen van verantwoordelijkheid voor keuzes, gedrag en vervolgacties.
Gewoon Anders kan ondersteunen, begeleiden en richting geven, maar kan geen
garanties geven over concrete uitkomsten.

4. Wat wij verwachten
Wij verwachten een actieve en open houding binnen het ontwikkelproces. Dat houdt
in:

s dat gesprekken in openheid en wederzijds respect plaatsvinden;

» dat gemaakte afspraken worden nagekomen;

« dat reflecties, opdrachten of voorbereidingen serieus worden genomen, voor

zover deze onderdeel zijn van het traject.

Bij team- en organisatieontwikkeling betekent dit ook dat er ruimte wordt gemaakt in
tijd, aandacht en context om ontwikkeling daadwerkelijk mogelijk te maken.




5. Annulering en verplaatsing
Afspraken worden zorgvuldig ingepland en zijn gereserveerd in onze agenda.

« Annuleren of verplaatsen kan kosteloos tot uiterlijk één week (7 dagen)
voorafgaand aan de afspraak.

* Bij annulering binnen deze termijn behouden wij ons het recht voor het
overeengekomen honorarium in rekening te brengen, tenzij sprake is van
overmacht.

Voor team- en organisatiebijeenkomsten kunnen aanvullende afspraken gelden, die
vooraf schriftelijk worden vastgelegd.

6. Tot slot

Gewoon Anders werkt vanuit de overtuiging dat duurzame ontwikkeling ontstaat
wanneer mensen en systemen serieus genomen worden in wat zij nodig hebben om
gezond te functioneren.

Deze voorwaarden zijn bedoeld om helderheid te scheppen, veiligheid te bieden en
de samenwerking zo gelijkwaardig en zorgvuldig mogelijk vorm te geven.
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